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1. INTRODUCAO

O objetivo deste Manual (“Manual”) é orientar os profissionais responsaveis por aplicar a
metodologia de gestdao de riscos e controles internos, estabelecendo os procedimentos para
identificar, analisar, tratar e monitorar os controles internos nos processos da organizacao, de
modo a assegurar para Banux Investimentos, que suas atividades sejam executadas em linha
com os mais altos padrdes de integridade e valores éticos determinados pelo mercado e em seu
préprio Cédigo de Etica.

A Banux Investimentos busca manter um nivel de controles internos compativel com a natureza,
porte, estrutura e modelo de seu negdcio, bem como com a complexidade e perfil de risco de
suas operacdes. Um ambiente apropriado de controles internos é de fundamental importancia,
e deve ser estimulado por todos seus colaboradores, em todos os niveis e em cada area de
negodcios ou suporte. Cada drea de negdcios e/ou corporativa, dentro da sua especialidade, tem
a responsabilidade primdria por desenvolver, implementar e executar os controles necessarios
ao atingimento deste objetivo, tornando-se, assim, a primeira linha de defesa no gerenciamento
eficaz de controles internos e riscos e na obtengao da conformidade plena.

A area de Controles Internos (“Cl”) assume o papel de segunda linha de defesa, quando
monitora os controles executados em primeira linha e avalia sua efetividade operacional, com
o auxilio do gerenciamento de riscos legais e de compliance executada pela drea de Compliance.
A drea Cl atua de forma independente, mas, ndo isolada das dreas responsaveis pelos controles
de primeira linha. A Cl ndo deve assumir responsabilidades pela execucdo de servicos ou
atividades que vai monitorar e rever, para evitar possiveis conflitos de interesse.

As diretrizes de Controles Internos aqui estabelecidas ndo se sobrepdem a legislacdo e a
regulamentacdo vigente, mas visam estabelecer os parametros pelos quais 0s negdcios devem
se orientar, de forma a proteger os interesses da empresa e dos investidores. Se houver
contradicdo com as normas legais e regulamentares, este manual serd atualizado
imediatamente. Durante esse processo, as diretrizes das regulamentacbes em vigor deverdo ser
consideradas.

Quaisquer duvidas ou questionamentos sobre os procedimentos deste Manual devem ser

levados ao conhecimento do Diretor de Controles Internos para avaliacdo e eventual



*BAN U X INVESTIMENTOS

atualizacdo. Todas as atualizacbes e modificacbes deste Manual deverdo ser aprovadas

previamente pelo Comité de Compliance e Controles Internos.

2.

COMPOSICAO DA AREA DE CONTROLES INTERNOS

A drea de Controles Internos é composta por:

1 (um) 1-§;

3.

ATIVIDADES DA AREA

A area de Controles Internos tem como principais responsabilidades:

VI.

VL.

VIII.

Monitoramento de Controles e Processos:

Acompanhar os controles, processos e procedimentos internos e externos, visando
mitigar riscos e prevenir falhas operacionais;

Gestdo do Risco Operacional (22 Linha):

Identificar, avaliar, monitorar e controlar o risco operacional, atuando como segunda
linha de defesa;

Testes de Efetividade dos Controles:

Realizar testes periddicos para avaliar a eficacia dos controles implementados pelas
areas responsaveis pela primeira linha;

Planos de Acdo:

3nos controles, processos e na gestdo de riscos operacionais;

Relatdrios e Governanga:

Elaborar e apresentar relatérios periddicos ao Comité de Compliance e Controles
Internos;

Revisdo de Processos:

Revisar processos criticos (Front-End) para identificar riscos e propor melhorias e pontos
adicionais de controle;

Mapeamento de Controles:

Identificar e documentar os controles existentes nos respectivos processos;
Monitoramento de Erros Operacionais:

Acompanhar erros operacionais e os planos de acdo para mitiga-los;
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IX.  Acompanhamento das Melhorias:
Medir a aderéncia e a efetividade das melhorias implementadas;

X.  Cultura de Melhoria Continua:
Promover a cultura de melhoria continua e disseminar praticas de gestdao de riscos
operacionais em todas as areas da Banux Investimentos;

Xl.  Testes em Segunda Linha:

Executar testes de segunda linha de controle.

4. IDENTIFICACAO, ANALISE E AVALIACAO DE RISCOS OPERACIONAIS E DE CONFORMIDADE

O risco é inerente a qualquer atividade e consiste em um evento futuro e incerto que, caso
ocorra, pode impactar negativamente o alcance dos objetivos da empresa. A Banux
Investimentos esta exposta a diversos tipos de riscos no decorrer de suas operacdes, cuja
andlise considera a probabilidade de ocorréncia e o impacto potencial, permitindo definir
estratégias e métodos adequados para seu gerenciamento. Essa avaliacdo também distingue
riscos inerentes, existentes antes da aplicacdo de controles, e riscos residuais, que permanecem
apos a implementacdo dos controles, sendo fundamental considerar a eficacia e a aderéncia

desses controles para garantir niveis aceitaveis de exposicao

5. MATRIZ DE RISCOS OPERACIONAIS

Em um processo continuo de monitoramento, as informacgles serdo coletadas das areas
responsaveis pelo controle primario. Isso permitira a criacdo da "Matriz de Riscos", na qual serao
realizadas analises para identificar e classificar os riscos operacionais e/ou regulatérios com
base em seu impacto e probabilidade de ocorréncia, sendo categorizados como critico, alto,
médio ou baixo. A responsabilidade pela manutencdo da matriz, e a classificacdo de riscos
operacionais é da equipe de Cl, e a classificacdo dos riscos regulatorios é feita em conjunto pela
area de Compliance.

No final de cada revisdo de campo, a equipe de Cl compartilha o Relatério de Resultado e
RecomendacBes, para a analise e aprovacdo do gestor responsavel pela area revisada. Os
gestores devem avaliar se os dados registrados sdo pertinentes, a apds a sua analise, retornar

com a sua aprovagdo e/ou comentarios.
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6. ESCOPO E RESPONSABILIDADES DA FUNCAO DE CONTROLES INTERNOS

A atividade de controles internos deve ser aplicada por todas as dreas da empresa, uma vez que
¢é focada em riscos dos processos e ndo em tarefas ou dreas isoladas.

A funcdo da drea de Cl é assessorar o gerenciamento do negdcio no que se refere a
identificacdo, avaliacdo e gerenciamento dos riscos operacionais, com vistas ao
desenvolvimento e implementacdo de mecanismos de gerenciamento destes riscos.

Este trabalho comeca com os processos, aplicado a cada atividade, com a definicdo de
atribuicdes e responsabilidades. Os controles sdo definidos para cobrir os riscos encontrados, e
guando envolve matéria regulatdria, contamos com o auxilio da drea de Compliance, para
assegurar a conformidade ao conjunto de leis e normas aplicdveis. Uma lista dos controles
vinculados aos processos existentes em cada area de negdcios e/ou corporativa esta contida na
Matriz de Riscos Operacionais.

Além disso, cada area deve avaliar seus controles internos continuamente, ao longo do tempo.
Esta é a melhor maneira para saber se os controles internos estdo sendo efetivos ou ndo. A drea
de Cl faz o monitoramento em segunda linha através das revises periodicas.

A equipe da Cl, tem como principais responsabilidades:

Comprometer-se com a implementacdo e implantacdo de um processo de gestdo de
controles internos e de riscos operacionais, e propor alteragcdes no Manual de Controles
Internos e Riscos Operacionais e outras politicas institucionais que digam respeito ao
aprimoramento destas atividades;

[I.  Monitorar continuamente o ambiente de controle e sua aderéncia aos requerimentos
regulatorios e suas alteracdes, identificar os impactos nas atividades da Banux
Investimentos e comunicar, tempestivamente, aos membros do Comité de Compliance
e Controles Internos, no que couber, bem como as areas impactadas;

[ll.  Construir o mapeamento dos fluxos e processos relevantes;

IV.  Reportar, periodicamente, ao Comité de Compliance e Controles Internos os resultados
das atividades de controles internos, bem como erros operacionais identificados nos
processos e atividades de todas as dreas da Banux Investimentos;

V.  Revisar anualmente ou bienalmente, de acordo com o cronograma, os controles e
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VI.

VII.
VIII.

7.

processos de todas as dreas da Banux Investimentos e registrar na Matriz de Riscos
Operacionais;

Assegurar que o sistema seja alimentado corretamente de forma a garantir sua
efetividade;

Arquivar as atas do Comité de Compliance e Controles Internos;

Disponibilizar e manter atualizada cépia deste Manual, assim como das demais politicas
e manuais obrigatorios pela Resolugdo CVM n2 21;

Elaborar em conjunto com a drea de Compliance o Relatério Anual de Compliance,

Controles Internos.

PLANEJAMENTO DE CONTROLES INTERNOS

O planejamento de Controles Internos é efetuado anualmente, de modo a assegurar:

Que as responsabilidades essenciais de controles internos sao desempenhadas;

Que haja cobertura apropriada de todas as areas/atividades existentes;

Que os controles internos sejam efetivos e tempestivos;

Que os processos mapeados reflitam acuradamente a atividade operacional das areas
existentes e sejam atualizados continuamente; e

Erradicar, quando possivel, ou mitigar os riscos existentes de modo a trazé-los para um
nivel aceitavel. Este planejamento coincide com o planejamento anual de Compliance,
de modo que ambos se complementem e fortalecam a governanca de Compliance e

Controles Internos da Banux Investimentos.

O planejamento sera definido de acordo com o alinhamento entre as areas de Compliance e de

Controles Internos, de modo a conciliar as revisGes de todos os ambitos no mesmo periodo, e

considerado alguns fatores como:

VI.
VII.

VIII.

A avaliacdo de riscos operacionais e de compliance;

Assuntos importantes para o regulador e o mercado relativos a controles internos,
compliance regulatério e prevencdo de crime financeiro;

Mudancas regulatdrias em curso ou antecipadas;

Pontos levantados por auditorias e inspecdes;

Areas e atividades com histérico de problemas;
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Xl. Tempo corrido da ultima revisao de controles realizado em cada area; e

XII. Volume de demanda das areas envolvidas nas revisdes.

O planejamento de controles internos tem que estar detalhado para conter as informacdes
suficientes para a realizacdo de um monitoramento efetivo, como por exemplo, a frequéncia

dos testes de controles, os critérios de amostragem para testes parciais etc.

8. REVISAO DOS CONTROLES INTERNOS E MONITORAMENTO DOS PLANOS DE ACAO

Os testes ocorrem sobre atividades continuas e regulares, e sobre os processos mapeados da
Banux Investimentos. As revisGes de Controles Internos devem acontecer ao longo do ano
conforme o planejamento, para aferir a efetividade dos controles, e dos processos mapeados.
Também permitem detectar problemas identificados pelas ocorréncias e eventos de excecao,
gualitativamente pela andlise de sua causa-raiz e quantitativamente pelos parametros de
performance. E realizada uma reunido de alinhamento com os responsaveis por cada area da
Banux Investimentos antes do inicio dos testes dos controles e revisdo dos processos.
Finalizada a revisdao, Controles Internos e Compliance analisam juntos, os riscos associados aos
processos, atividades e controles, e caso o resultado do teste seja classificado como
Parcialmente Satisfatdrio ou Insatisfatério sera incluido o plano de acdo para que o risco
atrelado a atividade e /ou ao controle sejam mitigados e/ou corrigidos.

O gestor da drea devera ser informado para implementacdo no prazo estipulado abaixo:

|.  Risco baixo: serd verificada a implementacdao no proximo teste anual,
Il.  Risco médio: sera verificada a implementacdo em 90 (noventa) dias e caso ndo o faca,
sera convocado um Comité de Compliance e Controles Internos Extraordinario;
[ll.  Risco alto: serd verificada a implementacdo em 60 (sessenta) dias e caso ndo o faca, serd
convocado um Comité de Compliance e Controles Internos Extraordinario;
V.  Risco critico: sera verificada a implementacdo em 30 (trinta) dias e caso ndo o facga, sera

convocado um Comité de Compliance e Controles Internos Extraordindrio.

Este campo é preenchido em conjunto pelas areas de Compliance e Controles Internos.

Em carater extraordinario, poderdo acontecer revisdes em caso de situagdes imprevistas e/ou
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mudancas significativas e repentinas, também com vistas a apurar a permanéncia da

conformidade.

9. ACOMPANHAMENTO DE ERROS OPERACIONAIS

Mensalmente, até o terceiro dia Util, as areas internas devem reportar para Cl, por meio de um
formuldrio, os erros operacionais ocorridos no més anterior. Apds esse Report a area de Cl
analisard todas as informacdes enviadas. Para os erros recorrentes, isto é, aqueles que
ocorreram 3 (trés) vezes ou mais no mesmo més ou em 2 (dois) meses subsequentes, serd
realizado um gerenciamento para aprimorar o rastreamento da origem dos erros,
acompanhado pelo gestor da area, até a conclusdo do plano de acdo corretivo. Para os erros
que envolvam descumprimento normativo, regulatério, contratual e/ou perdas, a area de Cl
deverd encaminhar para a area de Compliance, que serd responsavel por acompanhar e
monitorar os planos de agdo corretivos.

E relevante ressaltar que os erros desempenham um papel crucial na andlise e identificacdo da
probabilidade de ocorréncia dos riscos identificados nos processos/controles da Matriz

Universal.

10. GOVERNANCA DE CONTROLES INTERNOS

Para garantir a discussdo de temas relevantes, o reporte e o escalonamento dos problemas
encontrados e seu enderecamento, bem como o acompanhamento periddico do Planejamento
Anual (descrito no Capitulo 7 deste manual), existe o Comité de Compliance e Controles
Internos, cujo Regimento Interno (“RI”) contém suas regras de funcionamento, escopo,
competéncia, membros e atribuicdes, frequéncia de reunides, quérum para deliberacdes e
diretrizes para a lavratura das atas.

Todo o trabalho de Controles Internos, como segunda linha de defesa, é registrado na Matriz

de Riscos e em planilha interna os testes da Agenda, para controle e evidéncia de sua execucao.

11. RELATORIO ANUAL DE CONTROLES INTERNOS E COMPLIANCE

Em consonancia com os controles acima mencionados, a Banux Investimentos, em atendimento

a Resolugdo CVM n° 21 juntamente com a area de Compliance, encaminhard, até o ultimo dia
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util do més de abril de cada ano, relatdrio relativo ao ano civil anterior a data de entrega, o
Relatdrio Anual de Controles Internos, Compliance, com as conclusGes dos testes efetuados,
recomendacgdes a respeito de eventuais deficiéncias, e estabelecimento de cronogramas de
saneamento, bem como a manifestacao do diretor responsavel pela administracdo de carteiras
de valores mobilidrios ou, quando for o caso, pelo diretor responsavel pela gestdao de risco a
respeito das deficiéncias encontradas em verificagdes anteriores e das medidas planejadas, de
acordo com cronograma especifico, ou efetivamente adotadas para sana-las.

O relatério deverd ficar disponivel para a CVM na sede da Banux Investimentos pelo prazo

minimo de 5 (cinco) anos, ou por prazo superior por determinacdo expressa da CVM.

12. RESPONSABILIDADE PELA ATUALIZACAO DESTE MANUAL

A drea de Cl sera responsavel pela aplicacdo e atualizacdo deste Manual, sempre que houver
causa, seja de legislacdo, regulamentacdo ou até alteracdo nas atividades exercidas pela Banux
Investimentos.

Quaisquer duvidas relacionadas aos conceitos e aplicacdo das determinagdes deste Manual
devem ser direcionadas para a area de Cl ou ao — Diretor de Controles Internos e Compliance

para as devidas providéncias ou esclarecimentos.

13. CONTATOS

Para esclarecimentos, duvidas ou manifestacdes relacionadas ao exercicio desta Politica,
contatar: Area de Riscos e Compliance - BANUX INVESTIMENTOS
E-mail: contato@banux.com | Telefone: +55 (11) 5990-3694 | http://banux.com
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